Zarzadzenie Nr 10/2010
Rektora Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie
z dnia 26 lutego 2010 roku

w sprawie zasad funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia w Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim w
Olsztynie

Na podstawie art. 66 ust. 2 pkt. 3 i 4 oraz art. 132 ust.3 ustawy z dnia 27 lipca
2005 roku - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2005 r., Nr 164, poz. 1365
z pozn. zm.), § 3 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 12 lipca 2007 roku w sprawie standardow ksztatcenia dla
poszczegodlnych kierunkéw oraz poziomdw ksztatcenia, a takze trybu tworzenia
i warunkoéw, jakie musi spetniac¢ uczelnia, by prowadzi¢ studia
miedzykierunkowe oraz makrokierunki (DzU z 2007 r. Nr 164, poz. 1166 z
pozn. zm.) oraz § 17 ust. 1-2 i 6, a takze § 87 ust. 7 Statutu Uniwersytetu
(przyjetego Uchwatg Senatu UWM w Olsztynie Nr 83 z dnia 19 czerwca 2006
roku z pézn. zm.), w zwigzku z Uchwatg Nr 355 Senatu UWM w Olsztynie z
dnia 26 lutego 2010 roku w sprawie wprowadzenia Wewnetrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, zarzadza sie co nastepuje:

§1

W celu inicjowania i koordynacji dziatan zwigzanych z funkcjonowaniem
Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w Uniwersytecie,
zwanego dalej WSZJK, powotuje sie Uczelniany Zespdt ds. Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia, Wydziatowe Zespoty ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia oraz
Zespoty ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia jednostek ogdlnouczelnianych

i miedzywydziatowych.

§ 2

Zespoty ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia podejmujg dziatania na rzecz
doskonalenia jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie w obszarach okreslonych
Uchwatg Nr 355 Senatu UWM w Olsztynie z dnia 26 lutego 2010 roku w
sprawie wprowadzenia wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia.

§3
1. W sktad Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
wchodza:
1)  przewodniczacy,

2) jeden nauczyciel akademicki reprezentujacy kazdq podstawowq
jednostke organizacyjng Uniwersytetu, przy zachowaniu zasady
reprezentatywnosci dziedzin naukowych,



3) przedstawiciel jednostek ogodlnouczelnianych lub
miedzywydziatowych,

4)  dwodch studentdow, wskazanych przez Rade Uczelniang,
Samorzadu Studenckiego,

5) jeden doktorant, wskazany przez Rade Uczelniang Samorzadu
Doktorantéw,

6) przedstawiciel jednostki administracyjnej Uniwersytetu, ktorej
zakres dziatania obejmuje prowadzenie kontroli i auditow.

2. Cztonkdéw Uczelnianego Zespotu, w tym przewodniczgcego, powotuje
Rektor na okres kadencji organéw UWM.

§4

1. Zakres pracy Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
obejmuje:

1)  ustalenie rocznego harmonogramu auditéow wewnetrznych WSZJK
dla Uniwersytetu i jednostek organizacyjnych, o ktérych mowa w § 1,

2) opracowanie formularza auditdw z oceny wiasnej dla
poszczegodlnych jednostek organizacyjnych UWM, wedfug ktorych
dokonywana jest ocena jakosci ksztatcenia w danym roku
akademickim,

3) dokonywanie analiz auditdw z oceny wiasnej, sporzadzanych przez
jednostki organizacyjne Uniwersytetu,

4) sporzadzanie i przedstawianie Rektorowi sprawozdan na temat
jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie, uwzgledniajacych:

5) sprawozdania z auditdw oceny wiasnej jednostek organizacyjnych
Uniwersytetu,

6) raporty z ogdlnouniwersyteckich badan ankietowych nt. warunkéw
ksztatcenia w Uniwersytecie,

7) raporty prezentujace wyniki porownania procesow i praktyk
stosowanych w dziataniach projakosciowych Uniwersytetu ze
stosowanymi w innych instytucjach szkolnictwa wyzszego, uznanych
za najlepsze w obszarze zapewniania jakosci ksztatcenia,

8) opracowywanie i przedstawianie Rektorowi wnioskéw i propozycji w
zakresie doskonalenia jakosci ksztatcenia.

2. W celu efektywnej realizacji zadan, o ktérych mowa w ust. 1 Uczelniany
Zespot ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, w porozumieniu z Rektorem,
moze:

1)  powotywal komisje oraz zespoty eksperckie state i dorazne,
okreslajac cel powotania, sktad oraz zakres dziatan i czas ich realizacji,

2) zapraszac do statej lub doraznej wspotpracy ekspertow z
Uniwersytetu, jak réwniez spoza Uniwersytetu.



8§85

1. W sktad Wydziatowego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia lub
odpowiednio Zespotu jednostki ogdlnouczelnianej lub miedzywydziatowej
wchodza:

1)  przewodniczacy,

2) przedstawiciele nauczycieli akademickich jednostki/przedstawiciele
jednostki,

3) przedstawiciel studentéw, wskazany przez Rade Uczelniang
Samorzadu Studenckiego,

4)  przedstawiciel doktorantow, wskazany przez Rade Uczelniang
Samorzadu Doktorantow,

2. W celu efektywnej realizacji zadan, Dziekan/Kierownik jednostki moze
powota¢ dodatkowych cztonkdw Zespotu.

3. Cztonkow Zespotu, w tym przewodniczacego powotuje odpowiednio
Dziekan/Kierownik jednostki na okres kadencji organéw UWM.

4, Zespot, o ktdrym mowa w ust. 1-2, sporzadza zgodnie z wytycznymi
Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, sprawozdanie
z auditéw oceny wtasnej, stanowigce jednoczesnie raport z ewaluacji jakosci
ksztatcenia w jednostce i przedstawia go Dziekanowi/Kierownikowi
jednostki.

5. W sprawozdaniu, o ktérym mowa w ust. 4, przedstawia sie w
szczegolnosci:

1)  mocne i stabe strony (analize SWOT) jednostki w zakresie
ksztatcenia,

2) wyniki badan ankietowych interesariuszy procesu ksztatcenia,

3) plany i harmonogram dziatan naprawczych w zakresie
wyeliminowania nieprawidtowosci i doskonalenia jakosci ksztatcenia.

6. Dziekan/kierownik jednostki przedstawia odpowiednio: radzie
podstawowej jednostki organizacyjnej lub radzie jednostki organizacyjnej
wyniki raportu z ewaluacji jakosci ksztatcenia w jednostce.

§ 6

1. Jednostka administracyjng koordynujacq dziatania zwigzane z
monitorowaniem i zapewnianiem jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie jest
Katedra UNESCO.

2. Katedra UNESCO wspétpracuje z:

1) organami jednoosobowymi i kolegialnymi Uniwersytetu, osobami
bezposrednio koordynujgcymi oraz nadzorujacymi organizacje
i przebieg procesu dydaktycznego, a takze jednostkami
administracyjnymi uczelni w obszarach procesu dydaktycznego
objetych analizg i oceng oraz w zakresach okreslonych procedurami
zapewniania jakosci ksztatcenia,



2) jednostkami administracyjnymi uczelni, ktérych merytoryczny
obszar funkcjonowania wyznacza dziatania auditowe,

3) Uczelnianym Zespotem ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia oraz
Zespotami funkcjonujgcymi w podstawowych oraz ogdlnouczelnianych
i miedzywydziatowych jednostkach w obszarze objetym ich zakresem
dziatania,

4)  instytucjami akredytacyjnymi krajowymi i zagranicznymi,
dziatajacymi na rzecz zapewniania jakosci ksztatcenia w zakresie
analizy i oceny funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia w Uniwersytecie.

§7

System badan ankietowych swoim zakresem obejmuje obszary i
elementy wyodrebnione w Wewnetrznym Systemie Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia w Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim w Olsztynie.

Badania ankietowe prowadzone sg z wykorzystaniem:
1) ankiety ogdlnouczelnianej,

2) ankiet jednostek organizacyjnych Uniwersytetu, o ktérych mowa w
§ 1, w tym kwestionariuszy ocen pracownikdw naukowo-
dydaktycznych.

Harmonogram badan ankietowych prowadzonych w jednostkach
organizacyjnych, o ktérych mowa w § 1, kompatybilny jest z
harmonogramem prac objetych dang procedura.

Przeprowadzenie ankiety ogdlnouczelnianej koordynuje Katedra UNESCO
we wspotpracy z Uczelnianym Zespotem ds. Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia.

Wyniki badan ankietowych sg jednym z elementéw sprawozdania z oceny
wlasnej Zespotow.

§ 8
W celu oceny przydatnosci i skutecznosci WSZJK, osoby odpowiedzialne
za wprowadzenie i funkcjonowanie Systemu, przeprowadzajq jego przeglad,
uwzgledniajacy:
1) analize auditow i dziatan poauditowych,
2) aktualnos¢ zatozen w stosunku do zmieniajacego sie
ustawodawstwa, zmieniajacych sie oczekiwan i wymagan

zainteresowanych stron oraz stopien realizacji celdw, okreslonych w
WSZIK,

3) opinie interesariuszy WSZJK,

4) doswiadczenia zdobyte w wyniku prowadzonych dziatan
projakosciowych,

5) analize raportéw z badan prowadzonych w kierunku oddziatywania



WSZIK na interesariuszy Systemu.

2. Z oceny Uczelnianego WSZJK sporzadzany jest protokdét przegladu,
obejmujacy zalecenia do realizacji dziatan korygujacych i zapobiegawczych z
jednoczesnym wskazaniem organdw lub zespotéw odpowiedzialnych za ich
wykonanie.

3. Protokét z przegladu Uczelnianego WSZIK sporzadza Katedra UNESCO
we wspotpracy z jednostkami organizacyjnymi Uniwersytetu, o ktorych
mowa W § 6 ust. 2 niniejszego zarzadzenia.

4. Whnioski wynikajace z przegladu przedstawia Senatowi Akademickiemu,
wiasciwy prorektor ds. ksztatcenia.

§9

Sprawozdania z auditdw oceny witasnej opracowane przez Zespoty, o ktérych
mowa w § 1 niniejszego zarzadzenia sg jawne i publikowane na stronie
internetowej Uniwersytetu i na stronach jednostek organizacyjnych,
odpowiednio: podstawowych, ogdlnouczelnianych i miedzywydziatowych.

§ 10

Opis podstaw formalno-prawnych zapewniania jakosci ksztatcenia w
Uniwersytecie oraz dokumentacji i procedur regulujacych zasady
funkcjonowania WSZJK w UWM w Olsztynie zawarty jest w publikacji pt.:
~Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w Uniwersytecie
Warminsko-Mazurskim w Olsztynie” autorstwa Ireny Koztowskiej, rok wydania
2009.

§ 11
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Rektor

prof. dr hab. J6zef GORNIEWICZ



