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Zespoły ds. Zapewnienia Jakości Kształcenia

zobowiązane są do przygotowania raportu dotyczącego
jakości kształcenia w jednostkach UWM w oparciu o analizę SWOT

 § 3 Załącznika do Uchwały nr 198 Senatu Uniwersytetu Warmińsko-Mazurskiego 
w Olsztynie z dnia 12 kwietnia 2013 w sprawie zmian Wewnętrznego Systemu 
Zapewniania Jakości Kształcenia;

 § 7 ust. 1 pkt 1-4 Zarządzenia nr 70 Rektora Uniwersytetu Warmińsko-Mazurskiego 
w Olsztynie z dnia 28 sierpnia 2013 roku w sprawie zasad funkcjonowanie 
Wewnętrznego Systemu Zapewniania Jakości Kształcenia w Uniwersytecie 
Warmińsko-Mazurskim w Olsztynie;

 Zarządzenie Nr 41 Rektora Uniwersytetu Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie 

z dnia 11 czerwca 2018 roku w sprawie określenia wzoru druku „Karty samooceny 
podstawowej, międzywydziałowej lub ogólnouczelnianej jednostki 
organizacyjnej Uniwersytetu Warmińsko-Mazurskiego w obszarze dydaktyki”.
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Opis działań w jednostce
(wykaz uchwał, procedur i innych dokumentów wraz z tytułem)

 Opracowana misja i strategia rozwoju Biblioteki Uniwersyteckiej (BU);

 Procedury zapewniania i doskonalenia jakości kształcenia:

➢ WSZJK-USOS-BU-1 – Zasady zaliczania przedmiotu PRZYSPOSOBIENIE BIBLIOTECZNE;

➢ WSZJK-SI-BU-1 – Zasady publikowania informacji na stronie internetowej Biblioteki Uniwersyteckiej 
Uniwersytetu Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie;

➢ WSZJK-A-BU-1 – Przeprowadzanie ankietowych badań ewaluacyjnych;

➢ WSZJK-I-BU-1 – Uzupełnianie katalogu komputerowego Biblioteki o opisy bibliograficzne książek pochodzących 
z retrokonwersji;

➢ WSZJK-SI-BU-2 – Zasady tworzenia materiałów promocyjnych oraz identyfikacji wizualnej w Bibliotece Uniwersyteckiej;

➢ Polityka zarządzania zasobami w systemie biblioteczno-informacyjnym UWM

 Dyplomowani bibliotekarze;

 Ustalone zasady i formy realizacji praktyk zawodowych;

 Pracownie komputerowe i sale dydaktyczne;

 Monitoring zasobów bibliotechnych;

 Publikowanie informacji Wewnętrznego Systemu Zapewniania Jakości Kształcenia;

 Strona WWW BU, Facebook, Instagram, Twitter oraz YouTube (w j. polskim i angielskim).
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Mocne strony

 Dobra lokalizacja w centrum kampusu;

 Przyjazna architektura budynku Biblioteki;

 Aktywność naukowa, edukacyjna, kulturalna 
(organizacja i udział w konferencjach, organizacja szkoleń, wystaw, otwartość na 

spotkania, wycieczki, filmy);

 Profesjonalne i indywidualne podejście do potrzeb użytkowników;

 Wykształceni, kompetentni i kreatywni pracownicy;

 Dobra współpraca z władzami Uczelni i pracownikami wydziałów;

 Dogodne godziny otwarcia;

 Współpraca z bibliotekami Olsztyna i regionu;

 Kontakty z innymi uczelniami w kraju;
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Mocne strony

 Zasoby biblioteczne uwzględniające specyfikę realizowanych kierunków 

studiów i są zgodne z profilem kształcenia i badań Uczelni;

 Praca w zintegrowanym systemie bibliotecznym ALEPH;

 Dostęp do źródeł elektronicznych i baz danych oraz prezentacje nowych 

źródeł elektronicznych;

 HAN - system zdalnego dostępu do elektronicznych zbiorów bibliotecznych 

(np. baz danych);

 Multiwyszukiwarka PRIMO umożliwiająca przeszukiwanie całych zasobów 

za pośrednictwem jednego okna wyszukiwawczego;

 Wyznaczono osobę zajmującą się pozyskiwaniem środków zewnętrznych 
(granty, projekty UE);

 Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji (SZBI); opracowana została 

polityka bezpieczeństwa, księga procedur bezpieczeństwa oraz szereg procedur 

bezpieczeństwa. SZBI wdrożony jest od kilku lat w Punkcie Informacji Normalizacyjnej.
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Mocne strony

 Jedyny w regionie Punkt Informacji Normalizacyjnej (zbiory 

normalizacyjne oraz bazy danych udostępniane są na miejscu wszystkim 

zainteresowanym bezpłatnie, wdrożony System Zarządzania Bezpieczeństwem 

Informacji zgodnie z wymaganiami normy PN-ISO/IEC 27001) – wydłużono godziny 

pracy;

 Jedyny w regionie Ośrodek Informacji Patentowej (właściwe miejsce OIP 

w strukturze Uczelni, współpraca z rzecznikiem patentowym) – wydłużono godziny 
pracy;

 Tworzenie informacyjnych baz danych (współtworzenie baz ogólnopolskich 

np. SIGŻ, BazTech oraz Bibliografii publikacji pracowników UWM w Olsztynie);

 Dobrze zorganizowany system wypożyczeń międzybibliotecznych;

 Współpraca z Centrum NUKAT - wysoki poziom opracowywania i 

katalogowania zbiorów;
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Słabe strony + rekomendacje + uzasadnienie

 Parking wewnątrz budynku pełni rolę magazynu Uczelni;

 Brak motywacji do pracy, niskie uposażenie pracowników;

 Niedostateczna znajomość języka angielskiego wśród pracowników –

e-learningowe dokształcanie bibliotekarzy z języka angielskiego; – brak 

środków finansowych na tego typu zajęcia - BU zastała włączona do „Programu Rozwojowego 

Uniwersytetu Warmińsko-Mazurskiego w Olsztynie” w celu rozwijania m.in. kompetencji językowych. Realizacja nastąpi 

od roku 2019;

 Niewystarczająca liczba podręczników;

 Monitorowanie procedur zapewniania jakości kształcenia oraz 

opracowywanie nowych procedur podnoszących jakość kształcenia;

 Zakup nowych źródeł elektronicznych – NASBI, De Gruyter

Seminarium, 21 lutego 2019 r.

7



Słabe strony + rekomendacje + uzasadnienie

 Kursy, warsztaty, szkolenia mające na celu podniesienie kompetencji 

dydaktycznych; 

 Wykorzystanie pokoi pracy grupowej dla studentów zaadoptowane na potrzeby 

administracji Uczelni;

 Brak sal do przeprowadzania zajęć dydaktycznych, szkoleń, warsztatów - Biblioteka 

dysponuje salą dydaktyczną tylko jeden dzień w tygodniu – adoptacja sali 

seminaryjnej na potrzeby dydaktyki;

 Wadliwie pracujący system klimatyzacji i wentylacji oraz brak klimatyzacji 

w niektórych pomieszczeniach;

 Trwają przygotowania do wdrożenia Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem 

Informacji we wszystkich oddziałach BU; – w trakcie realizacji.

 Architektoniczne bariery dla osób niepełnosprawnych

 Brak odpowiednich warunków do przechowywania źródeł wydanych do 1945 r.
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Zespół ds. Zapewniania Jakości Kształcenia 
w Bibliotece Uniwersyteckiej

Przewodnicząca: dr inż. Katarzyna Maćkiewicz

Członkowie: dr inż. Scholastyka Baran

mgr Bożena Bogdańska

mgr Maciej Rynarzewski
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