ANALIZA SWOT

\

Biblioteka Uniwersytecka

Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie



Zespoty ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
zobowigzane sg do przygotowania raportu dotyczacego
jakosci ksztatcenia w jednostkach UWM w oparciu o analize SWOT

» § 3 Zatgcznika do Uchwaty nr 198 Senatu Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie
z dnia 12 kwietnia 2013 w sprawie zmian Wewnetrznego Systemy Zapewniania Jakosci Ksztatcenia;

e § 7 ust. 1 pkt 1-4 Zarzadzenia nr 70 Rektora Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie
z dnia 28 sierpnia 2013 roku w sprawie zasad funkcjonowanie Wewnetrznego Systemu Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia w Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim w Olsztynie;

» Zarzadzenie Nr 118 Rektora Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z dnia 13 grudnia
2013 roku w sprawie okreslenia wzoru druku ,,Karty samooceny podstawowej, miedzywydziatowe;j
lub ogdlnouczelnianej jednostki organizacyjnej Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w obszarze
dydaktyki”.



Analiza SWOT
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Oddziaty Biblioteki Uniwersyteckie;

Oddziat Czasopism Biezgcych;

Oddziat Gromadzenia Wydawnictw Zwartych;
Oddziat Informacji Naukowej i Czytelnia Czasopism;
Oddziat Kolekcji Dziedzinowych;

Oddziat Kontroli Zbiorow;

Oddziat Magazyndw;

Oddziat Opracowania Retrospektywnego;
Oddziat Opracowania Wydawnictw Zwartych;
Oddziat Wypozyczalni;

Oddziat Zasobu Czasopism;

Oddziat Zbioréw Specjalnych;

Osrodek Informacji Patentowej;

Punkt Informacji Normalizacyjnej;

Oddziat ds. Komputeryzacji;

Biblioteka Wydziatu Teologii;

Biblioteka Wydziatu Sztuki, Biblioteka Instytutu Nauk Politycznych,
Biblioteka Wydziatu Studiow Technicznych i Spotecznych w Etku



Wyniki analizy SWOT

*MOCNE STRONY 41
* StABE STRONY 33

*ZAGROZENIA 11



MOCNE STRONY

Intrastruktura

* Dobra lokalizacja w centrum kampusu;
* Przyjazna architektura budynku biblioteki;
* Miejsca do wypoczynku i rekreacji (ogréd zimowy, kawiarenka);

* Parkingi przy budynku biblioteki;



MOCNE STRONY

Zasoby i uzytkownicy (1/2)

e Zbiory zgodne z profilem ksztatcenia i badan UWM;

* Dostep do zrodet elektronicznych oraz prezentacje nowych zrodet
elektronicznych;

* Jedyne w regionie Centrum Dokumentacji Europejskiej (wspotpraca z innymi CDE);

* Jedyny w regionie Punkt Informacji Normalizacyjnej

(zbiory normalizacyjne oraz bazy danych udostepniane sg na miejscu wszystkim zainteresowanym
bezptatnie, wdrozony SZBI zgodnie z wymaganiami normy PN-ISO/IEC 27001:2014-12);

* Jedyny w regionie Osrodek Informacji Patentowe;j
(wtasciwe miejsce OIP w strukturze Uczelni, wspodtpraca z rzecznikiem patentowym);

* Retrokonwersja zbiorow;
 Wprowadzenie numeru magazynowego;
* Wrzutnia;



MOCNE STRONY

Zasoby i uzytkownicy (2/2)

* Biblioteka Cyfrowa UWM;

* Wspottworzenie mformac?(/jnych baz danych
(m.in. baz ogdlnopolskich takich jak: SIGZ, BazTech);

* Tworzenie bazy Bibliografii publikacji pracownikéw UWM;

* Dobrze zorganizowany system wypozyczen miedzybibliotecznych;

* Dobra wspétpraca z bibliotekami w zakresie wymiany wydawnictw;
* Innowacyjne rozwigzania w udostepnianiu zbiorow (wolny dostep);
* Krotki czas opracowania ksigzek;

* Krétki czas realizacji zamowien;

* Wspotpraca z Centrum NUKAT

(Wysoki poziom, zgodny z obowigzujgcymi aktualnie zasadami katalogowania,
opracowania blezacego wptywu, zarowno formalnego, jak i przedmiotowego);



MOCNE STRONY

Sprzet komputerowy, oprogramowanie

* Praca w zintegrowanym systemie bibliotecznym ALEPH;

* Dostep do bezprzewodowego Internetu na terenie biblioteki;

e Sprzet komputerowy dla niepetnosprawnych;

* Profesjonalna i aktualizowana na biezaco strona internetowa BU;
* Dostep do baz danych z dowolnego miejsca (system HAN);

* Multiwyszukiwarka;

* Sprzet do digitalizaciji;

* Dostep do Internetu i mozliwos¢ drukowania dla uzytkownikéow z wiekszosci
komputerow bibliotecznych;

* Integracja systemu ALEPH z USOS;



MOCNE STRONY

Dydaktyka, praca naukowa

* Prowadzenie zajec¢ dydaktycznych z zakresu umiejetnosci
informacyjnych, informacji patentowej i normalizacyjnej;

* Przysposobienie biblioteczne;

* Aktywnosc¢ naukowa, edukacyjna, kulturalna

(organizacja i udziat w konferencjach, organizacja szkolen, wystaw, otwartos¢ na spotkania,
wycieczki, filmy);



MOCNE STRONY

Pracownicy Biblioteki

* Profesjonalne i indywidualne podejscie do potrzeb uzytkownikow;
* Wyksztatceni, kompetentni i kreatywni pracownicy;

* Dziatalnos¢: naukowa, dydaktyczna, promocyjna;



MOCNE STRONY

Inne

* Dobra wspotpraca z wtadzami uczelni i pracownikami wydziatow

(m.in. udziat w ocenie parametrycznej jednostek, analizy bibliometryczne);

* Dogodne godziny otwarcia;
* Wspotpraca z bibliotekami Olsztyna i regionu;
* Kontakty z innymi uczelniami w kraju;

* Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenie w BU (WSZJK);



StABE STRONY

Infrastruktura (1/2)

Wykorzystanie dwoch pokoi pracy grupowej studentow na potrzeby administracji uczelni;

Sala seminaryjna nie jest dostosowana do prowadzenia zajec¢ dydaktycznych (temperatura,
wilgotnosé, brak prawidtowej wentylacji, wadliwe sztuczne oswietlenie; przestarzaty sprzet komputerowy);

Wadliwie pracujacy system klimatyzacji i wentylacji oraz brak klimatyzac;ji
w niektorych pomieszczeniach;

Niedostateczna informacja wizualna w bibliotece zaré6wno w jezyku polskim,
jak i angielskim;

Brak specjalistycznego wyposazenia m.in. regatow: wystawowych,
na ptyty winylowe;

Przedtuzajaca sie naprawa zepsutych urzadzen (regaty automatyczne w magazynie, komora
fumigacyjna, drukarki);

Ciezkie niestabilne i niesprawne wozki;



StABE STRONY

Infrastruktura (2/2)

Niewystarczajgca ilos¢ kamer w agendach z wolnym dostepem
do zbiorow;

Parking wewnatrz budynku petni role magazynu uczelni;
Brak windy towarowej;
Mato oszczedny system oswietlenia;

Punkty ustugowe w BU (Biblioteka Cafe, ksero) nie spetniaja oczekiwan
klientow;

Architektoniczne bariery dla osdb niepetnosprawnych (szczegélnie dostep do windy);

Problemy techniczne: brak pragdu w niektorych gniazdach, stabe oswietlenie,
wyeksploatowane telefony o matym zasiegu;

Stan czystosci wyktadzin, foteli;

Zbytnie zageszczenie stanowisk w pokojach pracy, zbyt mate biurka;



StABE STRONY

Zasoby i uzytkownicy

* Niewystarczajace zbiory biblioteki (przede wszystkim w liczbie podrecznikéw);
* Maty wybor ksiegozbioru obcojezycznego;

* Upomnienia wysytane do uzytkownikow nie zawierajg petnej informacji
0 zwrocie egzemplarzy;

 Mato widoczna zaktadka ,,zgfos zapotrzebowanie na ksigzke, czasopismo”
na stronie WWW biblioteki;

* Niewystarczajgca renowacja ksigzek i czasopism;
e Zbyt dtuga procedura zapisywania nowego uzytkownika;

* Brak jednakowych zasad ustawienia ksiegozbioru w obrebie dziatow
w Kolekcjach;



StABE STRONY

Sprzet komputerowy, oprogramowanie

* Niewystarczajgca ilos¢ samoobstugowych skanerow dla czytelnikow;

* Brak nowego oprogramowania do komputerow (np. niewystarczajaca ilos¢
oprogramowania Microsoft Office) OFaZ problemy Z aktualizach programéw
komputerowych;

* Niewystarczajgce wyposazenie techniczne (czytniki);



StABE STRONY

Pracownicy Biblioteki

Niewystarczajace srodki na szkolenia i konferencje;

Niedostateczna znajomosc jezyka angielskiego wsrod pracownikow;

Staba komunikacja wewnetrzna;

Niskie uposazenie pracownikow;

Mata aktywnos¢ w pozyskiwaniu grantow;

Brak cyklicznych szkolen w modutach ALEPH’a opartych na jasnych procedurach;
Brak przejrzystego systemu motywacyjnego pracownikow;



Infrastruktura

* Mozliwos¢ tworzenia nowoczesnej przestrzeni do nauki
(kanapy, fotele, komputery);

e Zagospodarowanie tarasow biblioteki;

* Informacja wizualna odnosnie lokalizacji zbiorow i oddziatow
w bibliotece;



Zasoby i uzytkownicy (1/2)

* Digitalizacja zbioréw i udostepnianie ich w formie cyfrowej;
* Zorganizowanie Warminsko-Mazurskiej Biblioteki Cyfrowej;

* Tworzenie konsorcjow przez biblioteki oraz obecnos¢ w konsorcjach
branzowych (Federacja Bibliotek Cyfrowych, NUKAT);

* Finansowanie przez MNiSW podstawowych baz danych (np. Web of Science);
e Zakup nowych zrdadet elektronicznych;

* Repozytorium instytucjonalne;

* Oprawa i renowacja zbiorow;

 Staty serwis regatdw, monitorowanie oswietlenia;



Zasoby i uzytkownicy (2/2)

* Pojawienie sie nowej grupy potencjalnych uzytkownikow —
uczniowie szkot ponadgimnazjalnych;

* Nowy formularz upomnien;

 Rozszerzenie usIug (Kolekcje: tworzenie bibliografii do prac dyplomowych),
 Zintensyfikowanie prac nad spdjnoscia katalogu;

* Rozwoj ruchu Open Access;

* Wzrost sSwiadomosci zwigzanej z ochrona praw autorskich,
wtasnosci przemystowej i patentowej;

e ZacieSnienie wspotpracy z kadrg uniwersytecks;



Sprzet komputerowy, oprogramowanie

* Wykorzystanie nowych technologii informacyjnych
m.in. w procesach komunikacyjno-informacyjnych;

* Nowy system biblioteczny;
* Unowoczesnienie bazy komputerowej i oprogramowania;



Dydaktyka, praca naukowa

* Wspotpraca z prowadzgcymi zajecia dydaktyczne na wydziatach;
» Szkolenia i zajecia dydaktyczne na platformie Moodle;



Pracownicy Biblioteki

 Staty rozwoj kadr i podnoszenie kwalifikacji zawodowych
w tym szkolenia jezykowe;

* Wzrost znaczenia zawodu bibliotekarza w spoteczenstwie,
a szczegolnie w srodowisku uniwersyteckim;

* Umiejetnosc pracy w zespole; konstruktywne, kreatywne
i nowoczesne myslenie;

* Rozwoj systemu motywacji i oceny pracy pracownika;



Inne

Wozrost srodkow budzetowych przeznaczonych na nauke;
Rozwadj uczelni i wzrost jej rangi w kraju i zagranicg;
Mozliwos¢ pozyskiwania srodkow strukturalnych z UE;
Pozyskiwanie sponsorow;

Promocja i wspotpraca z mediami, Facebook;

Wspotpraca z innymi bibliotekami, instytucjami kultury, wydawcami
oraz innymi organizacjami i firmami;

Rozwadj ksztatcenia obcokrajowcow na uczelni;

Rozwdj ksztatcenia w jezyku angielskim;

System Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji (SZBl);
Liberalizacja procedur przetargowych;

Promocja BU;



Zagrozenia

Zasoby i uzytkownicy

* Brak wystarczajgcych srodkow na zakup zasobow
(ksigzek, czasopism, baz danych);

* Wysokie ceny ksigzek, czasopism, zrodet elektronicznych;

* Niewystarczajgca renowacja ksiegozbioru oraz brak srodkow
na konserwacje zbiorow specjalnych;



/agrozenia

Sprzet komputerowy, oprogramowanie

* Starzejacy sie sprzet komputerowy;

* Brak systemu pomocy uzytkownikom Wi-Fi ze strony Osrodka
Eksploatacji i Zarzgdzania Miejska Siecig Komputerowg OLMAN -
zewnetrza ustuga;



Zagrozenia

Pracownicy Biblioteki

* Niski status zawodu bibliotekarza i biblioteki
(deregulacja zawodu bibliotekarza);

* Niskie zarobki;

e Zagrozenia zdrowotne: alergie, grzybice, schorzenia kregostupa,
oczu, gardta. Praca w warunkach oswietlenia sztucznego,
niewtasciwa temperatura (zbyt niska lub zbyt wysoka);

* Niepewnos¢ zatrudnienia;



Zagrozenia

Inne

* Zmniejszenie ilosci potencjalnych uzytkownikow spowodowane
nizem demograficznym, spadkiem czytelnictwa;

* Niekorzystne zmiany w ustawodawstwie dotyczagcym nauki,
szkolnictwa wyzszego i dziatalnosci bibliotek.



Zespot ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia

Biblioteki Uniwersyteckiej
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie

Przewodniczacy: dr inz. Katarzyna Mackiewicz

Cztonkowie: dr inz. Scholastyka Baran
mgr BoZzena Bogdariska
mgr Maciej Rynarzewski

Seminarium 16 lutego 2017'r.



