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Obszar aktywnosci

Opis dziatan w jednostce
(wykaz uchwal, procedur
i innych dokumentéw
wraz z tytulem)

Osoba/Zespot
odpowiedzialni
za dzialanie

ANALIZA SWOT

Mocne strony*

Stabe strony +
rekomendacje**

I. Dzialania na rzecz zapewniania i doskonalenia jakosci ksztalcenia w obszarze polityki ksztalcenia oraz procedur zapewniania

jakosci ksztalcenia

Czy w jednostce opracowano misje
oraz strategie rozwoju jednostki
i ksztalcenia z uwzglednieniem zakresu
zadan zwigzanych z doskonaleniem
systemu Zapewniania jakosci
ksztatcenia?

Tak. Audyt wewnetrzny na
poziomie poszczegolnych
0Oddziatéw Biblioteki. Nastepnie
opracowano misje i strategie
rozwoju dla catej Biblioteki.

Dobra lokalizacja
w centrum kampusu
Przyjazna
architektura
budynku Biblioteki
Miejsca do
wypoczynku

i rekreacji (ogrod
zimowy, kawiarenka)
Parking przy
budynku Biblioteki
Aktywno$¢ naukowa,
edukacyjna,
kulturalna
(organizacja iudziat
w konferencjach,
organizacja wystaw,

Wykorzystanie 2
pokoi pracy
grupowej
zaplanowanych dla
studentéw na
potrzeby
administracji Uczelni
Brak sal do
przeprowadzania
zaje¢ dydaktycznych,
szkolen, warsztatow
(dysponujemy  salg
tylko jeden dzien
w tygodniu)

Zle pracujacy system
klimatyzacji

i wentylacji oraz brak




otwartos¢ na
spotkania, wycieczki,
filmy)

Profesjonalne

i indywidualne
podejscie do potrzeb
uzytkownikéw
Wyksztatceni,
kompetentni

i kreatywni
pracownicy

Dobra  wspdtpraca
z wltadzami  Uczelni
i pracownikami
wydziatow

Dogodne godziny
otwarcia
Wspobtpraca

Z bibliotekami
Olsztyna i regionu
Kontakty z innymi
uczelniami w kraju

klimatyzacji w
niektérych
pomieszczeniach
Niedostateczna
informacja wizualna
w Bibliotece zaréwno
w jezyku polskim,

jak i angielskim

Brak
specjalistycznego
wyposazenia  m.in.
regatéw
wystawowych,
regatow

na ptyty winylowe
Brak introligatorni
na terenie Biblioteki

Niewystarczajgca
ilos¢ kamer
w agendach

zwolnym dostepem
do zbioréw

Parking = wewnatrz
budynku petni role
magazynu Uczelni
Niewystarczajgce
srodki na szkolenia
i konferencje
Niedostateczna
znajomos¢ jezyka
angielskiego  wsréd
pracownikow

Staba  komunikacja
wewnetrzna




Brak przejrzystego
systemu
motywowania
pracownikow

Niskie = uposazenie
pracownikow

Mata aktywno$¢
w pozyskiwaniu
grantow

Czy w jednostce opracowano
procedury zapewniania jakoSci
ksztatcenia?

Tak:

WSZJK-I-BU-1 - procedura
okreslajaca zasady
uzupetniania katalogu
komputerowego 0 opisy
bibliograficzne ksigzek

pochodzacych z retrokonwers;ji
zbiorow.

WSZJK-SI-BU-1 - procedura
okreslajaca zasady aktualizacji
strony domowej Biblioteki

WSZJK-SI-BU-2 procedura
okre$lajagca zasady tworzenia
materialéw reklamowych BU.

WSZJK-A-BU-1 procedura
okre$lajaca zasady badania
potrzeb uzytkownikéw BU.

Czy opracowana strategia rozwoju
zgodna jest z misjq i strategia rozwoju
Uniwersytetu oraz dostosowana do
potrzeb gospodarki regionu i kraju?

Tak

Inne dziatania jednostki




II. Dzialania na rzecz zapewniania i doskonalenia jakosci ksztalcenia w obszarze doboru i zapewniania jakosci kadry
dydaktycznej

Czy jednostka analizuje kadre
naukowo-dydaktyczng w aspekcie
speiniania wymagan formalnych do
prowadzenia kierunkéw studiow i
specjalnosci ksztatcenia oraz tworzenia
nowych zakreséw?

Czy jednostka prowadzi polityke
kadrowa w aspekcie zabezpieczenia
»,minimum kadrowego” prowadzonych
kierunkéw studiéow oraz rozwoju kadry
jednostki w celu tworzenia nowych
zakresOow ksztatcenia?

Bibliotekarze dyplomowani:
7 0s6b, szesciu posiada
przygotowanie pedagogiczne
-86%

Jaki procent kadry dydaktycznej
jednostki stanowig osoby z
przygotowaniem pedagogicznym?

W jaki sposéb jednostka zapewnia
obsade przedmiotéw (a w ich obrebie
poszczegdblnych form zajeé, tzn.
¢wiczen, wyktadow, laboratoriéw itd.)
wtasciwg pod wzgledem kompetencji
merytorycznych prowadzacego?

W jaki sposéb jednostka zapewnia
obsade przedmiotéw (a w ich obrebie
poszczegdlnych form zaje¢, tzn.
¢wiczen, wyktadow, laboratoriow itd.)
wlasciwg pod wzgledem kompetencji
dydaktycznych prowadzacego?

Czy umozliwia sie nauczycielowi
akademickiemu dostep do opinii




studentéw nt. jego pracy dydaktycznej
wyrazonych w badaniu ankietowym?

Czy (i w jaki spos6b) omawiane sg
wyniki wspomnianego badania
ankietowego?

Czy (i w jakich przypadkach)
nauczyciel akademicki jest obligowany
do podnoszenia swoich kompetencji
dydaktycznych?

Czy (i w jakiej formie) jednostka
zapewnia nauczycielom akademickim
oraz doktorantom mozliwo$¢
doskonalenia kompetencji
dydaktycznych?

Czy w jednostce odbywa sie konkurs na
najlepszego dydaktyka?

Inne dziatania jednostki Badania ankietowe:
WSZJK-A-BU-1 - procedura
okre$lajagca zasady badania
opinii uzytkownikéw BU.

III. Dzialania na rzecz zapewniania i doskonalenia jako$ci ksztalcenia w obszarze okreslania Kryteriow kwalifikacyjnych,
ustalania limitow przyjec

Czy jednostka posiada zasady
postepowania w zakresie okreslania
kryteriéw kwalifikacyjnych,
uwzgledniajace m.in.: obowigzujace
przepisy prawa, szczeg6lne wymagania
dla kandydatéw ubiegajacych sie

o przyjecie na kierunki studiow,
wymagajace zweryfikowania
umiejetnosci niesprawdzalnych

w systemie maturalnym (egzaminy




praktyczne), wymagania dla
kandydatéw ubiegajacych sie

o przyjecie na studia II stopnia,
wymagania dla kandydatéw
ubiegajacych sie o przyjecie na studia
[1I stopnia?

Czy jednostka posiada zasady
postepowania w zakresie ustalania
limitéw przyje¢ uwzgledniajgce m.in.:
zapotrzebowanie rynku pracy,
zainteresowanie kandydatow,
spetnianie wymagan dotyczacych
proporgji liczby nauczycieli
akademickich do liczby studentéw na
danym kierunku, organizacje procesu
dydaktycznego (liczebnos¢ grup),
zaplecze dydaktyczne i techniczne,
zasoby i kwalifikacje kadry naukowo-
dydaktycznej speiniajacej wymagania
do prowadzenia dydaktyki na
wszystkich poziomach ksztatcenia
(studiach: pierwszego stopnia,
drugiego stopnia, jednolitych
magisterskich oraz studiach trzeciego
stopnia)?

Czy jednostka analizuje wyniki
rekrutacji na studia w konteks$cie
zainteresowania oferowanymi
zakresami ksztatcenia (liczba
kandydatéw na dany
kierunek/specjalnos¢)?

Inne dziatania jednostki




IV. Dzialania na rzecz zapewniania i doskonalenia jakos$ci ksztalcenia w obszarze oceny programow ksztalcenia - opis sposobow
tworzenia, zatwierdzania, weryfikacji i modyfikacji programow ksztalcenia (ze szczegélnym uwzglednieniem problematyki
efektow ksztalcenia)

4.1. Tworzenie programow studidow:

Czy program studiéw tworzony jest
jako struktura spdjna,
zhierarchizowana i nakierowana na
uzyskanie zatozonych celow?

Czy wskazano jasne i adekwatne efekty
ksztatcenia na szczeblu programu jako
catosci oraz w ramach jego
poszczegdlnych elementéw? Czy efekty
kolejnych etapéw programu
rozplanowane s3 tak, by prowadzity do
realizacji zaloZonego profilu
ksztatcenia?

Czy efekty ksztatcenia opisano w
formie jasno okres$lonych i mozliwych
do zmierzenia zakladanych kwalifikacji
obejmujacych wiedze, umiejetnosci,
kompetencje spoteczne?

Czy i w jaki sposob punkty ECTS
wigzane sg z efektami ksztatcenia
programu studiow?

Czy programy ksztatcenia oraz
zaktadane efekty ksztatcenia na
studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych s réwnowazne?

Czy w sylwetce absolwenta w kazdej z
prowadzonych specjalnosci na
wszystkich realizowanych poziomach
ksztatcenia wskazane zostaty




kompetencje absolwenta istotne dla
jego zatrudnialno$ci?

Czy (i w jaki spos6b) pracodawcy biora
udziat w okre$laniu efektow
ksztalcenia w ocenianej jednostce?

Czy jednostka ma ustalone zasady i
formy realizacji praktyk zawodowych?

Na czym polega udziat nauczycieli
akademickich jednostki w procesie
ksztattowania sylwetki absolwenta,
planowanych efektow ksztatcenia i
wynikajacych z nich programoéow
ksztatcenia?

Na czym polega udziat studentéw w
procesie ksztattowania sylwetki
absolwenta, planowanych efektow
ksztatcenia i wynikajacych z

nich programéw ksztatcenia?

4.2. Zatwierdzanie programow ksztalcenia - czy przyjete na wydziale procedury zatwierdzania programu ksztalcenia
uwzgledniaja ocene stopnia dostosowania projektowanych w nim rozwigzan do:

misji i strategii ksztatcenia
w jednostce,

propozycji nowych zakreséw
ksztatcenia lub ich zmian zgtaszanych
przez interesariuszy procesu
dydaktycznego,

zasobow jednostki (kadrowych,
finansowych, sal dydaktycznych
i ich wyposazenia, itp.) ?

4.3. Weryfikacja programow studiow:

W jaki sposéb weryfikowane sg wiedza
i umiejetnos$ci absolwenta zaktadane




w sylwetce absolwenta?

Czy i jaki udzial w tym procesie biorg
absolwenci?

Czy i jaki udzial w tym procesie biorg
pracodawcy?

Czy i w jaki spos6b bada sie, czy
program ksztatcenia umozliwia
osiggniecie zatozonych efektow
ksztatcenia - zar6wno na poziomie
czesci sktadowych programu, jak i
catosci programu?

Czy i w jaki sposéb bada sie
wyKorzystanie efektéw ksztatcenia na
rynku pracy?

4.4. Modyfikacja programoéw ksztalcenia:

Jaka jest procedura wykorzystywania
wnioskdw z przegladow/weryfikacji
programu ksztatcenia do jego
modyfikacji?

Jakie aspekty programu ksztalcenia
poddawane sa modyfikacji? Jaka role w
ich udoskonalaniu odgrywaja studenci?

Inne dziatania jednostki

V. Dzialania na rzecz zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztalcenia zwigzane z zasadami oceniania studentéw - zasady
oceniania studentéw i doktorantéw, uwzgledniajace koniecznos$¢ publikowania i konsekwentnego stosowania kryteridow,
przepisow i procedur

5.1. System oceny studentow:

Czy stosowane w jednostce zasady i
procedury oceniania i kryteria ocen s3
przejrzyste, czytelne i zrozumiate?

Czy w jednostce istnieje system
publikowania kryteriéw?




5.2. Kryteria ocen, ich korelacja z efektami ksztalcenia, metodami ksztalcenia i formami zaje¢ - czy w przypadku poszczegdlnych
przedmiotow (a w ich obrebie poszczegolnych form zaje¢, np. cwiczen, wykladow, laboratoriow itd.):

okreslone zostaty i ogtoszone
w sylabusie kryteria ocen?

przyjete kryteria ocen zostaty Scisle
powiagzane z efektami ksztatcenia,
formami zaje¢ i metodami ksztatcenia
ogloszonymi w sylabusie?

ustalone zostaly i ogloszone reguty
uzasadniania ocen?

zapewniono stosowanie tych samych
kryteriéw w odniesieniu do formy zaje¢
(np. twiczen) prowadzonej w ramach
przedmiotu przez réznych nauczycieli
akademickich?

zapewniono stosowanie tych samych
kryteriéw dla poszczego6lnych form
oceny efektéw ksztatcenia (testéw,
kolokwidw, projektow, prezentacji,
prac rocznych, port folio, itd.)?

W jaki sposob i przez kogo
przyjmowane s3, weryfikowane

i ewentualnie modyfikowane powyzsze
ustalenia?

Jaka role odgrywa w tym procesie
koordynator przedmiotu?

Jaka role odgrywaja studenci w
badaniu, czy kryteria ocen s3
zrozumiate, powigzane z efektami
ksztatcenia, ogtaszane

w odpowiednim czasie

i przestrzegane?




5.3. Zasady dotyczace sytuacji spornych, przypadkéw losowych, nieobecnosci studentéw i doktorantow:

Czy ogtoszone zostaly przez dziekana
zasady przeprowadzania egzaminow
i usprawiedliwiania nieobecnosci na
egzaminach?

Kto i w jaki sposob weryfikuje
przestrzeganie tych zasad?

5.4. Wglad do egzaminacyjnych prac pisemnych:

Czy zostaty okreSlone i ogtoszone
zasady przechowywania
egzaminacyjnych prac pisemnych i
umozliwiania studentowi wglagdu do
pracy?

5.5. Zasady dyplomowania:

Czy okreslona zostata wtasciwa dla
danego kierunku liczebno$¢ grup na
seminariach dyplomowych?

W jaki sposéb i przez kogo jest
weryfikowana?

Czy okre$lone zostaty zasady
formutowania i zatwierdzania tematow
prac dyplomowych dla danego
kierunku studiéw (zgodnosé
realizowanych tematéw z zaktadanymi
efektami ksztatcenia)?

Czy okre$lone zostaly przez rade
wydziatu formalne i merytoryczne
kryteria wtasciwe dla danego kierunku
studiéw, ktére powinna spetniac praca
dyplomowa?

Czy okreslone zostaly przez rade
wydziatu wta$ciwe dla danego




kierunku studiéw zasady oceny pracy
dyplomowej?

Czy okreslony zostat wiasciwy dla
danego kierunku studiéw i
specjalnosci ksztatcenia zakres
tematyczny egzaminu dyplomowego?

5.6. Studia stacjonarne i niestacjon

darne:

W jaki sposo6b jednostka zapewnia
stosowanie tych samych zasad
oceniania, procedur oceniania i
kryteriéw oceny na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych?

5.7. Analizy Zespotu zwigzane z problematyka oceniania studentéw i doktorantow:

Czy Wydziatowy Zespo6t Zapewniania
Jakos$ci Ksztatcenia dokonuje analizy
liczby studentdéw, sprawnosci
ksztatcenia w korelacji do stosowanych
zasad iKkryteriow oceniania studentow
i doktorantow?

Inne dziatania jednostki

VI. Dzialania na rzecz zapewniania i doskonalenia jakosci ksztalcenia w obszarze zasobow do nauki i wsparcia dla studentow

i doktorantow

Czy jednostka posiada infrastrukture
informatyczng umozliwiajaca lub
wspomagajaca realizacje zajec
dydaktycznych (laboratoria, programy
komputerowe, pracownie projektowe)?

Tak

Oddziat ds.
Komputeryzacji

Praca w
zintegrowanym
systemie
bibliotecznym
ALEPH

Dostep do
bezprzewodowego
Internetu na

terenie biblioteki

Niewystarczajaca
ilos¢
samoobstugowych
urzadzen
reprograficznych
dla czytelnikow,
m.in. skanerow,
kopiarek

Brak nowego




Sprzet
komputerowy
dostosowany dla
0s6b
niepelnosprawnyc
h

oprogramowania
do komputeréw
(np.
niewystarczajgca
ilos¢
oprogramowania
Microsoft  Office)
oraz problemy
z aktualizacjg
programow
komputerowych
Brak dostepu do
baz danych z
dowolnego miejsca
Niewystarczajgce
wyposazenie
techniczne
(drukarki, skanery,
czytniki)

Czy jednostka dysponuje
wystarczajgcymi zasobami
bibliotecznymi uwzgledniajacymi
specyfike realizowanych kierunkéw
studiéw (np. czy  opracowuje
harmonogram zakupéw podrecznikéw
i pomocy naukowych)?

Tak - zakup nowosci odbywa

sie sukcesywnie
zgodnie z
zapotrzebowaniem,
oraz mozliwo$ciami
finansowymi
Biblioteki.

Oddziat
Gromadzenia
Zbioréw Zwartych,
Oddziat Czasopism
Biezacych,
Informacja
Naukowa

Zbiory zgodne
z profilem
ksztatcenia i badan
Dostep do zrodet
elektronicznych
ibaz danych oraz
prezentacje
nowych zrodet
elektronicznych
Jedyne w regionie
Centrum
Dokumentacji
Europejskiej

Niewystarczajaca
liczba
podrecznikoéw
Maty wybor
ksiegozbioru
obcojezycznego.




(wspotpraca

z innymi CDE)
Jedyny w regionie
Punkt Informacji
Normalizacyjnej
(zbiory
normalizacyjne
oraz bazy danych
udostepniane s3g na
miejscu wszystkim
Zainteresowanym
bezptatnie,
wdrozony System
Zarzadzania
Bezpieczenstwem
Informacji zgodnie
zZ wymaganiami
normy PN-ISO/IEC
27001:2007)
Jedyny w regionie
Osrodek Informacji
Patentowej
(wlasciwe miejsce
OIP w strukturze
Uczelni,
wspélpraca zZ
rzecznikiem
patentowym)
Retrokonwersja
zbiorow
Organizacja
Biblioteki Cyfrowej




UWM

Tworzenie
informacyjnych baz
danych (m.in.
wspottworzenie
baz ogoélnopolskich
np. SIGZ, BazTech)
Dobrze
zZorganizowany
system
wypozyczen
miedzybiblioteczny
ch

Dobra wspotpraca
Z bibliotekami
w zakresie
wymiany
wydawnictw
Innowacyjne
rozwigzania w
udostepnianiu
zbioréw (wolny
dostep)

Krotki czas
opracowania
ksigzek

Krotki czas
realizacji
zamoéwien
Wspotpraca yA
Centrum  NUKAT.
Wysoki poziom,




zgodny vA
obowigzujacymi
aktualnie zasadami
katalogowania,
opracowania
wptywu, zaréwno
formalnego, jak i
przedmiotowego
e Profesjonalna i
aktualizowana na
biezaco strona
internetowa BU

Czy jednostka posiada nowoczesne
laboratoria specjalistyczne?

Czy jednostka dysponuje nowoczesnym
zapleczem laboratoriéw do nauczania
jezykéw obeych?

Czy jednostka posiada nowoczesna
baze urzadzen multimedialnych?

Czy jednostka posiada infrastrukture
informatyczng umozliwiajaca lub
wspomagajaca realizacje wszystkich
zadan zwigzanych z administrowaniem
toku studiéw (np. USOS, system
,Plagiat)?

System biblioteczny ALEPH

Oddziat ds.
Komputeryzacji

Praca w zintegrowanym
systemie bibliotecznym
ALEPH

Czy jednostka korzysta z procedur
formalno-prawnych i organizacyjnych
zapewniajacych studentom

i doktorantom wsparcie w wymiarze
spotecznym (np. powotywanie
opiekundw lat, grup naukowych,
zespotdw skupiajacych studentéw w




kotach zainteresowan, etc.)?

Czy jednostka wspéltpracuje
z Biurem Karier w zakresie wsparcia
przedsiebiorczosci studenckiej?

Czy jednostka promuje krajowe i
zagraniczne programy mobilnos$ci
studentéw i doktorantow?

Inne dziatania jednostki

VII. Dzialania na rzecz zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia w obszarze systemow informacyjnych i publikowania

informacji
Czy jednostka aktualizuje strone Tak 0ddziat ds. Profesjonalna
internetowg, prezentujacg informacje o | WSZJK-SI-BU-1 - procedura | Komputeryzacji, i aktualizowana na biezaco
wydziale i jednostkach wydziatowych, | okreslajaca zasady Informacja strona internetowa BU
prowadzonych programach ksztalcenia | aktualizacji strony domowej | Naukowa.
(promocja kierunkéw studiéw, Biblioteki.

zakreséw studiow podyplomowych,
kurséw doksztatcajacych, sylabusy,
organizacja roku akademickiego, plany
studiéw i rozktady zajec
dydaktycznych), misje i obszary
dziatania jednostki (wspétpraca ze
srodowiskiem naukowym krajowym

i zagranicznym, wspoétpraca z
gospodarka i regionem,

z absolwentami, etc.), formy
dziatalno$ci studentéw i doktorantéw
(Samorzad Studencki, Samorzad
Doktorantow, kota naukowe,
dziatalno$¢ kulturalno-sportowa, etc.),
zasady rekrutacji na studia ?

Czy jednostka publikuje wewnetrzny Nie. Zamierza publikowaé na
system zapewniania jakos$ci ksztatcenia | nowej stronie domowej




(np. procedury, wyniki badan
ankietowych dotyczacych procesu
ksztatcenia)?

Biblioteki, ktora zostanie
uruchomiona w styczniu
2014

Czy jednostka publikuje informacje
o liczbie absolwentéw ?

Czy jednostka publikuje internetowy
blok serwisowy zawierajacy informacje
kierowane do studentéw, doktorantéw
i pracownikéw dotyczace biezacej
dziatalno$ci jednostki?

Tak, na stronie domowej

Biblioteki w aktualnosciach.

Prowadzony jest profil
Biblioteki na Facebooku,
gdzie umieszczane s3
informacje dotyczace
dziatalno$ci biblioteki.

Inne dziatania jednostki

Materiaty informacyjne

o bibliotece:
WSZJK-SI-BU-1 - procedura
okreslajaca zasady
tworzenia materiatéw
reklamowych.

*  dobre praktyki

** stwierdzone uchybienia i braki, zalecenia i harmonogram dziatan naprawczych

Sporzadzit:

Dr Scholastyka Baran

WSZIJK Biblioteki Uniwersyteckiej

Zatwierdzil:

Dr Danuta Konieczna

dyrektor Biblioteki Uniwersyteckiej

Opracowali merytorycznie:
dr inz. Scholastyka Baran
dr inz. Katarzyna Mackiewicz
mgr Maciej Rynarzewski

Sporzadzita:
dr inz. Scholastyka Baran

Opracowata edytorsko:

dr inz. Katarzyna Mackiewicz

Zatwierdzita:
dr Danuta Konieczna
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